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smart city

Solusi yang tepat untuk
membangun Indonesia
lebih cerdas, kota demi kota.



Lintasarta Smart City
membuat aktivitas sehari-hari
menjadi lebih mudah dengan
integrasi menyeluruh antara
pemerintah, masyarakat,
dan teknologi secara digital.



Empowering
Your Future



Sebagai sebuah kota/kabupaten yang semakin berkembang, 
saling terhubung, dan terus berinovasi. Konsep Smart City 

Lintasarta mampu mengintegrasikan nilai dari tiga aspek yakni 
masyarakat, pemerintah, dan teknologi dalam menghasilkan 

pertumbuhan ekonomi berkelanjutan. Kami siap membantu dan 
mendengarkan kebutuhan pemimpin daerah untuk membangun 

Indonesia lebih cerdas, kota demi kota.

Di tahun mendatang, persentase penduduk kota akan semakin 
meningkat dan dua-pertiga populasi dunia diperkirakan akan 

hidup di perkotaan. Peningkatan ini memengaruhi tingkat 
kesigapan pemerintah dalam pelayanan masyarakat.

Maka dari itu, pemimpin visioner diharuskan untuk berinovasi, 
berkolaborasi, dan mengintegrasikan dengan lembaga terkait 

untuk menjaga kualitas layanan masyarakat dan tata kelola kota 
yang lebih baik. Dari sinergi ini, diperlukan kerja keras secara 

bijak dan cerdas, untuk mewujudkan sebuah kota 
yang juga cerdas.

smart city

Making Indonesia Smarter

City by City



Mengapa Lintasarta dapat membangun
masa depan Anda?

Visualisasi
Dashboard

yang Interaktif

Pengukuran dan
Analisa KPI

Tampilan Peta
Geospasialt

Integrasi Data
Antar Departemen

Respon yang
Lebih Cepat untuk

Pengelolaan Kejadian

Digitalisasi
Informasi Kota
dan Pariwisata

T A N T A N G A N  K O T A

Meningkatkan
Potensi Daerah

Data Belum
Terintegrasi

Tata Kelola Kota
Belum Optimal

Layanan Masyarakat
Belum Optimal

Data Layanan Publik
Belum Akurat



Solusi Smart City

Masterplan Infrastruktur

Manajemen
Perubahan

SOLUSI YANG DITAWARKAN

Menyediakan solusi yang lengkap dan bertahap, tidak hanya aplikasi dan 
infrastruktur teknologi.

Sosialisasi

Integrasi Data

Aplikasi

HASIL

Masterplan
Konsultasi dan Studi Akademik.

Identifikasi Masalah dan Potensi Lokal.

Formulasi Solusi.

Peraturan Resmi dari Pemerintah (Perbup/Perwali) tentang
Masterplan Smart City..

Perhitungan Anggaran untuk Implementasi Smart City.
Agrikultur Maritim

Pariwisata Kehutanan

Pendidikan Lainnya

MASTERPLAN NEEDS & POTENCIES

Agrikultur Maritim

Pariwisata Kehutanan

Pendidikan Lainnya

MASTERPLAN NEEDS & POTENCIES



PERMASALAHAN

Akses internet tidak merata.

Layanan yang terletak di daerah terpencil.

Infrastruktur Data Center belum tersedia.

Fasilitas Command Center belum tersedia.

Komunikasi untuk telemetri.

SOLUSI LINTASARTA

Micro BTS
Cloud /

Data Center
 Collocation

Command
Center

Sensor
dan Internet of Things

Akses
Internet

Fiber
Optik

Infrastruktur

Agrikultur Maritim

Pariwisata Kehutanan

Pendidikan Lainnya

MASTERPLAN NEEDS & POTENCIES

Agrikultur

Pariwisata

Pendidikan

Maritim

Kehutanan

Lainnya



Solusi Smart City

VISI

Satu Data
Menjamin validitas dan keandalan data.

Bermanfaat sebagai “Sistem Pengambilan Keputusan”.

SOLUSI LINTASARTA

Cloud Platform dan Intelligent Command Center.

Integrasi Data



Laporan
Masyarakat

Command
Center

Pemantauan
Media Sosial

Aplikasi
Lain

Pelayanan
Masyarakat

SOLUSI

Laporan
Masyarakat

Command
Center

Pemantauan
Media Sosial

Aplikasi
Lain

Pelayanan
Masyarakat

Eksternal (Pelayanan Masyarakat)

Infrastruktur IT

CCTV Server Sensor Wi-Fi

Internal (Tata Kelola Pemerintahan)

e-Government (akan diimplementasikan)

ePlanning eBudgeting eProcurement

eDelivery eControlling ePerformance

Smart City Platform

Aplikasi
LATAR BELAKANG

Pelayanan Publik
Meningkatkan Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM).

Permintaan
Masyarakat

Kehidupan
Kota

Pemantauan
Media Sosial

Command Sistem
Pertanian Cerdas

SOLUSI

Center



TAMPILAN APLIKASI

City Living (Mobile & Web) Citizen Request (Mobile & Web)

Smarter Farmer

Solusi Smart City



Manajemen Perubahan
METODOLOGI MANAJEMEN PERUBAHAN

Menciptakan
Sense of
Urgency

Membangun Membimbing
Persatuan

Membentuk
Visi dan
Inisiatif

Strategis

Bergabung
dengan

Kelompok
Sukarelawan

Institut
Perubahan

Menjaga
Akselerasi

Membuat
Keunggulan

Jangka
Pendek

Mengijinkan
Kegiatan

KONSULTASI IMPLEMENTASI SMART CITY

SOP.

KPI.

Penghargaan dan Hukuman.

Keunggulan Jangka Pendek dan Proses Akselerasi.

Agen Smart City.

Telah dijelaskan dalam Peraturan Bupati. 

Sosialisasi
PENDEKATAN INTERNAL

Bekerja sama dengan SKPD (Pendidikan, Pariwisata, dan lain-lain).

DIDUKUNG OLEH LINTASARTA SOLUTION

Iklan Digital, HCS (Hosted Collaboration Solution, Videotron, 
pengiriman SMS secara massal.

Didukung oleh ahli teknik setempat.



Portfolio
Lintasarta Smart City

BATU AMONG TANI TEKNOLOGI

Among Tani, sebuah aplikasi untuk membantu proses pertanian 
para petani di Kota Batu.

Among Kota, sebuah aplikasi untuk warga Kota Batu.

Among Warga dan Responder Among Warga, sebuah aplikasi untuk 
menghubungkan pemerintah dan warga secara langsung.

Intelligent Command Center

LANGKAT SMART CITY

Langkat Command Center, memvisualisasikan semua data 
terintegrasi dan aplikasi yang diterapkan di Langkat Smart City.

E-Laga (Citizen Request), sebuah aplikasi untuk menghubungkan 
pemerintah dan warga secara langsung.

Media Analytics, sebuah aplikasi untuk menganalisa berita dan 
artikel yang berhubungan dengan masalah pemerintahan.



Konsultasikan bisnis Anda dengan kami
untuk mendapatkan solusi terbaik!



Sejak tahun 1988,
Lintasarta memberikan
solusi terdepan untuk
menjawab segala
kebutuhan IT Anda.



Empowering
Your Future



Head Office

Menara Thamrin 12th Floor 
Jl. M.H. Thamrin Kav. 3
Jakarta 10250 
T 6221 230 2435 (Hunting)
F 6221 230 3567
www.lintasarta.net

Customer Support

Jl. T.B. Simatupang Kav.10
Jakarta 12430 
T 6221 750 3456
F 6221 759 24000
E support@lintasarta.co.id
www.lintasarta.net


